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1. Download und Einrichtung

¢ | aden Sie mit dem Handy die App «Threema Work»
kostenlos aus dem App-Store herunter

£ Ladenim
@& App Store

o Offnen Sie den Link, den Sie vom Administrator
erhalten haben

e Alternativ konnen Sie Benutzernamen und Passwort
beim ersten Offnen der App manuell eingeben

e Der Setup-Wizard flihrt Sie nun durch den
Einrichtungsprozess

Neue Funktionen

Threema.\Nork

Threema Work ist der Messenger fiir
Unternehmen. Geben Sie lhre Zugangsdaten
ein, die Sie von Ihrem Unternehmen erhalten

haben.

AP Benutzername

Passwort

Weiter

Wenn Sie die App privat nutzen mdchten, laden
Sie Threema bitte herunter.




Kontakte

Privatkontakte

Gruppen
Finden Sie hier Ihre Gruppen, und erstellen Sie mit einem Klick

auf das Plus-Symbol neue Gruppen

Geschaftliche Kontakte

Neuer Kontakt
Flgen Sie neue Kontakte hinzu und erstellen Sie Gruppen,
je nachdem welche Ubersicht Sie gedffnet haben

Unternehmensverzeichnis
Hier finden Sie alle geschéftlichen Kontakte. Die Suchfunktion
erlaubt, einen Kontakt z.B. auch nach Standort oder Abteilung

zu suchen.

Vertrauensstufe

Tipps und Tricks

e Eine Gruppe, in welcher Sie das einzige Mitglied sind, Iasst sich als sichere Informationsablage
und fir personliche Notizen nutzen. Die Nachrichten in diesem Chat bleiben lokal auf lhrem
Gerat und werden nicht an den Server geschickt.

Die Punkte geben die Vertrauensstufe eines Kontakts an. Sie andern nichts an der
Verschlisselungsstarke, sondern sind ein Mass fir die Sicherheit, dass der gespeicherte
offentliche Schliissel eines Kontakts wirklich zu diesem gehort.

e Die Vertrauensstufe kann erhoht werden, indem der QR-Code des Kontaktes gescannt wird
(s. unter «Mein Profil», S. 7).



Chattibersicht

Neue Nachricht

Als (un-)gelesen markieren

Anpinnen
Pinnen Sie einen Chat an, damit dieser immer oben

angezeigt wird

D . . Privater Chat

Ist diese Funktion aktiviert, wird der Chat mit einem Code,

der Face ID oder Ihrem Fingerabdruck geschitzt und in der
Ubersicht ausgeblendet. Bei Push-Nachrichten werden weder
der Name des Absenders noch eine Nachrichtenvorschau

ldman Vorgestern - o
angezeligt.
ehender Anruf $ m g g

Chat archivieren

Chat l6schen




Chat

@ Peter Schreiner
L ]

Tipps und Tricks

Nicht stéren
Wahlen Sie das Glocken-Symbol, um den Chat stumm

zu schalten

Suche

Durchsuchen Sie den Chat nach gesendeten Nachrichten

Anrufe
Tatigen Sie (Video-)Anrufe mit Anwahlen dieser Taste

Medien versenden
Versenden Sie Uber diese Schaltflache Fotos, Videos, Dateien
und Ihren Standort, oder erstellen Sie Umfragen

Sprachaufnahme

¢ Bei einer Umfrage haben Sie die Wahl, ob die Zwischenergebnisse angezeigt werden sollen

und ob eine Mehrfachauswahl erlaubt ist.



Mein Profil

H97DPSZB

Handynummer +1234567890

E-Mail-Adresse E A Tkt

Threema Safe

Tipps und Tricks

QR-Code scannen
Hiermit kdnnen Sie neue Kontakte hinzufiigen oder

vorhandene verifizieren

QR-Code
Hier finden Sie lhren QR-Code, welcher von |lhren Kontakten

gescannt werden kann

Pofilbild/Nickname anpassen
Passen Sie via dieser Schaltflache Ihr Profilbild und lhren
Nicknamen an

Threema-ID
Dies ist Ihre Threema-ID. Wenn Sie auf die Schaltflache tip-
pen, kdnnen Sie diese teilen

Verkniipfte Kontaktangaben

Damit werden Sie automatisch bei Personen, welche diese
Kontaktangaben gespeichert haben, zur Kontaktliste hinzuge-
flgt

Threema Safe

¢ Mit Threema Safe lassen sich lhre ID sowie Kontakte und Gruppen wiederherstellen.

Eine ausfihrliche Erklarung zu den verschiedenen Backups finden Sie hier

https://threema.ch/docs/work/ios backup manual work de.pdf

e Dort finden Sie auch die Anleitung, wie Sie Ihre Chats mittels Daten-Backup auf ein neues

Gerat Ubertragen konnen.


https://threema.ch/docs/work/ios_backup_manual_work_de.pdf

Einstellungen

Privatsphare
Benachrichtigungen

Medien

Code-Sperre

Desktop/Web

Tipps und Tricks

Kontakte-Synchronisation

Ist diese Option aktiviert, werden Threema-Nutzer, die im
lokalen Adressbuch vorhanden sind, automatisch zur Kontakt-
liste hinzugefugt

Unbekannte blockieren
Aktivieren Sie diese Funktion, um Spam zu vermeiden

Ruhezeiten-Regelung

Medien automatisch sichern
Ist diese Option aktiviert, werden die Medien, die Sie empfan-
gen, automatisch in der «Fotos»-App gespeichert

Code-Sperre
Richten Sie hier eine PIN ein, wenn Sie die App zusatzlich
schitzen mochten

Desktop/Web
zum QR-Code-Scanner, den Sie fir die Desktop-App bzw.
den Web-Client benétigen

e Erfassen Sie lhre Arbeitstage und -zeiten, und verhindern Sie so, dass Sie in |Ihrer Freizeit

Benachrichtigungen erhalten



Fir Administratoren
Nachfolgend finden Sie einige weitere Dokumente und Tutorials fir die Einrichtung

von Threema Work:

o Erste Schritte
https://threema.ch/docs/work/threema _work first steps de.pdf

e Einfihrung
https://threema.ch/docs/work/threema_work introduction de.pdf

e Unternehmensverzeichnis
https://threema.ch/docs/work/work directory de.pdf

e Threema Broadcast: Anwendungsfalle
https://threema.ch/docs/work/threema broadcast use cases de.pdf

e Threema Broadcast: Neue Funktionen
https://threema.ch/docs/work/broadcast features 042022 de.pdf

e Verteilung an die Enduser
https://threema.ch/de/work/tutorial/app-rollout

¢ Das Dashboard: Ein Rundgang
https://threema.ch/de/work/tutorial/the-dashboard

e Threema Broadcast: Einrichtung, Verteilerlisten und Feeds
https://threema.ch/de/work/tutorial/broadcast

9/9 Threema Work e Der Messenger fur Unternehmen: Einfiihrung


https://threema.ch/docs/work/threema_work_first_steps_de.pdf
https://threema.ch/docs/work/threema_work_introduction_de.pdf
https://threema.ch/docs/work/work_directory_de.pdf
https://threema.ch/docs/work/threema_broadcast_use_cases_de.pdf
https://threema.ch/docs/work/broadcast_features_042022_de.pdf
https://threema.ch/de/work/tutorial/app-rollout
https://threema.ch/de/work/tutorial/the-dashboard
https://threema.ch/de/work/tutorial/broadcast

